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PREMESSA 

 
 
Questo documento raccoglie esempi rilasciati di quesiti con struttura e caratteristiche simili a quelli 
utilizzati nella prova sulle Competenze Digitali.  
 
Questi esempi sono stati sviluppati per fornire un'illustrazione chiara e dettagliata del tipo di 
domande a cui gli studenti e le studentesse risponderanno durante la prova. 
 
Ogni item è corredato da una serie di informazioni dettagliate, estrapolate dal framework 
DigComp2.2, che ne chiariscono il contesto e gli obiettivi. Per ogni quesito vengono specificati: 
• Area di riferimento: l'ambito generale della competenza digitale; 
• Dimensione prevalente: l’ambito specifico della competenza digitale; 
• Oggetto valutato: la conoscenza o abilità richiesta (teorico o pratico); 
• Livello di padronanza: la complessità del quesito; 
• Opzione di risposta corretta: la soluzione corretta al quesito. 
 
Il documento è stato pensato come uno strumento versatile e utile per diversi destinatari, tra cui:  

• studenti e studentesse: per familiarizzare con il formato e il contenuto della prova; 
• famiglie: per comprendere meglio le competenze digitali valutate e supportare i propri figli; 
• docenti, dirigenti scolastici e dirigenti scolastiche: per avere una visione chiara degli obiettivi 

e delle modalità di valutazione; 
• ricercatori e ricercatrici, accademici e accademiche: per approfondire il tema delle 

competenze digitali e il loro sviluppo; 
• chiunque interessato e interessata a studiare il tema delle competenze digitali. 
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AREA 

ALFABETIZZAZIONE SU INFORMAZIONE E DATI 
 
Articolare le esigenze informative, individuare e recuperare dati, informazioni e contenuti digitali. 
Giudicare la rilevanza della fonte e del suo contenuto. Archiviare, gestire e organizzare dati, 
informazioni e contenuti digitali. 
 
Quest’area fa riferimento alla competenza relativa alla comprensione e all’utilizzo efficace dei dati. 
 
 
 
Dimensioni 

1.1 
Navigare, ricercare e filtrare 
dati, informazioni e contenuti 
digitali 

Articolare i fabbisogni informativi, ricercare i dati, le 
informazioni e i contenuti in ambienti digitali, accedervi e 
navigare al loro interno. Creare e aggiornare strategie di 
ricerca personali. 

1.2 Valutare dati, informazioni e 
contenuti digitali 

Analizzare, confrontare e valutare in maniera critica la 
credibilità e l’affidabilità delle fonti dei dati, delle 
informazioni e dei contenuti digitali. Analizzare, interpretare 
e valutare in maniera critica dati, informazioni e contenuti 
digitali. 

1.3 Gestire dati, informazioni e 
contenuti digitali 

Organizzare, archiviare e recuperare dati, informazioni e 
contenuti negli ambienti digitali. Organizzarli ed elaborarli in 
un ambiente strutturato. 
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QUESITO 1 
 

 
 
Caratteristiche del quesito: 

Area Alfabetizzazione su informazioni e dati 

Dimensione prevalente 
1.1 – Navigare, ricercare e filtrare dati, informazioni e contenuti 
digitali 

Oggetto 

Conoscenza 
È consapevole che i contenuti online disponibili gratuitamente per 
gli utenti sono spesso pagati dalla pubblicità o dalla vendita dei 
dati dell’utente. 

Livello di padronanza Base 
Opzione di risposta corretta B – sono finanziati attraverso la diffusione di pubblicità mirata. 
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QUESITO 2 
 

 
 
Caratteristiche del quesito: 

Area Alfabetizzazione su informazioni e dati 
Dimensione prevalente 1.2 – Valutare dati, informazioni e contenuti digitali 

Oggetto 

Conoscenza 
Lo studente/la studentessa sa che il termine “deepfake” si riferisce 
a immagini, video e registrazioni audio di eventi o di persone 
generati dall’IA che non sono reali e che può essere impossibile 
distinguerli da quelli reali. 

Livello di padronanza Intermedio 

Opzione di risposta corretta A – Contenuti manipolati con l’Intelligenza Artificiale che mostrano 
persone in situazioni mai avvenute. 
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QUESITO 3 
 

 
 
Caratteristiche del quesito: 

Area Alfabetizzazione su informazioni e dati 
Dimensione prevalente 1.2 – Valutare dati, informazioni e contenuti digitali 

Oggetto 

Conoscenze 
È consapevole che gli ambienti online contengono qualsiasi 
tipologia di informazione e contenuto, inclusi la misinformazione 
e la disinformazione e che, anche se un argomento è ampiamente 
citato (riportato e/o documentato), ciò non implica, né che la sua 
trattazione sia accurata, né che fonti, tesi e affermazioni 
corrispondano a verità. Comprende l’importanza di identificare chi 
c’è dietro l’informazione trovata su Internet (ad esempio, sui 
social) e di verificarla controllando molteplici fonti, che aiutino a 
riconoscere e comprendere il punto di vista, i pregiudizi o altre 
distorsioni dietro specifiche informazioni e fonti dei dati. 

Livello di padronanza Avanzato 

Opzione di risposta corretta B – Arrivano spesso dopo la diffusione virale del contenuto e non 
ne annullano l’impatto iniziale. 
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QUESITO 4 
 

 
 
Caratteristiche del quesito: 

Area Alfabetizzazione su informazioni e dati 
Dimensione prevalente 1.3 – Gestire dati, informazioni e contenuti digitali 

Oggetto 

Skill 
Sa come raccogliere dati digitali utilizzando strumenti di base 
come i moduli online e presentarli in modo accessibile (ad 
esempio, utilizzando le intestazioni nelle tabelle). 

Livello di padronanza Base 

Opzione di risposta corretta A – Moduli. 
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QUESITO 5 
 

 
 
Caratteristiche del quesito: 

Area Alfabetizzazione su informazioni e dati 
Dimensione prevalente 1.2 – Valutare dati, informazioni e contenuti digitali 

Oggetto 

Abilità 
Sa come identificare l’autore o la fonte dell’informazione, per 
verificare se è credibile (ad esempio, un esperto o un’autorità in 
una specifica disciplina). 

Livello di padronanza Intermedio 

Opzione di risposta corretta C – Cercare altre pubblicazioni o esperienze professionali rilevanti 
dell’autrice. 
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QUESITO 6 
 

 
 
Caratteristiche del quesito: 

Area Alfabetizzazione su informazioni e dati 
Dimensione prevalente 1.3 – Gestire dati, informazioni e contenuti digitali 

Oggetto 
Abilità 
Lo studente/la studentessa è in grado di scegliere tra diversi tipi di 
luoghi di archiviazione quelli più appropriati da utilizzare. 

Livello di padronanza Avanzato 

Opzione di risposta corretta C – Impostare come cartella di lavoro “Lezione 1”. 
 

 
 
 
 
 



10 Esempi di domande + Informazioni per ogni quesito – COMPETENZE DIGITALI 
 Ultimo anno di scuola secondaria di secondo grado 

Documento pubblicato il 15.01.2026 

 

 

 
AREA 

COMUNICAZIONE E COLLABORAZIONE 
 
Interagire, comunicare e collaborare tramite le tecnologie digitali, tenendo conto della diversità 
culturale e generazionale. Partecipare alla società attraverso i servizi digitali pubblici e privati e la 
cittadinanza attiva. Gestire la propria presenza, identità e reputazione digitale. 
 
Quest’area fa riferimento alla competenza relativa all’uso di strumenti di comunicazione, alla 
partecipazione a reti sociali e alla collaborazione in ambienti virtuali. 
 
 
 
Dimensioni 

2.1 Interagire con gli altri 
attraverso le tecnologie 

Interagire tramite diverse tecnologie digitali e capire quali 
sono gli strumenti di comunicazione più appropriati in un 
determinato contesto.  

2.2 
Condividere informazioni 
attraverso le tecnologie 
digitali 

Condividere dati, informazioni e contenuti digitali con altri 
attraverso tecnologie digitali appropriate. Agire da 
intermediari, conoscendo le prassi adeguate per la 
citazione delle fonti e attribuzione di titolarità. 

2.3 
Esercitare la cittadinanza 
attraverso le tecnologie 
digitali 

Partecipare alla vita sociale attraverso l’utilizzo di servizi 
digitali pubblici e privati. Trovare opportunità di self-
empowerment e cittadinanza partecipativa attraverso le 
tecnologie digitali più appropriate. 

2.4 Collaborare attraverso le 
tecnologie digitali 

Utilizzare gli strumenti e le tecnologie per i processi 
collaborativi e per la co-costruzione e la co-creazione di 
dati, risorse e know-how. 

2.5 Netiquette 

Essere al corrente delle norme comportamentali e del 
know-how per l’utilizzo delle tecnologie digitali e 
l’interazione con gli ambienti digitali. Adeguare le strategie 
di comunicazione al pubblico specifico e tenere conto delle 
differenze culturali e generazionali negli ambienti digitali. 

2.6 Gestire l’identità digitale 
Creare e gestire una o più identità digitali, essere in grado 
di proteggere la propria reputazione, gestire i dati prodotti, 
utilizzando diversi strumenti, ambienti e servizi digitali. 
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QUESITO 7 
 

 
 
Caratteristiche del quesito: 

Area Comunicazione e collaborazione 

Dimensione prevalente 2.3 – Esercitare la cittadinanza attraverso le tecnologie digitali 

Oggetto 

Conoscenza 
Lo studente/la studentessa sa che un sistema di identificazione 
digitale sicura permette ai cittadini di aumentare la propria 
sicurezza quando utilizzano servizi online forniti da enti 
istituzionali o da privati. 

Livello di padronanza Base 

Opzione di risposta corretta B – Un sistema di identificazione che permette di accedere ai 
servizi digitali della Pubblica Amministrazione. 
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QUESITO 8 
 

 
 
Caratteristiche del quesito: 

Area Comunicazione e collaborazione 

Dimensione prevalente 2.6 – Gestire l’identità digitale 

Oggetto 

Conoscenza 
Lo studente/la studentessa sa che l’identità digitale si riferisce a 
(1) il metodo di autenticazione di un utente su un sito web o un 
servizio online, e anche a (2) un insieme di dati che identificano un 
utente attraverso il tracciamento delle sue attività digitali, azioni e 
contributi su Internet o sui dispositivi digitali, dati personali e dati 
di contesto. 

Livello di padronanza Intermedio 

Opzione di risposta corretta 
A – di informazioni, contenuti e interazioni che una persona crea e 
condivide online e che contribuiscono a definirne l’immagine in 
rete. 
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QUESITO 9 
 

 
 
Caratteristiche del quesito: 

Area Comunicazione e collaborazione 

Dimensione prevalente 2.6 – Gestire l’identità digitale 

Oggetto 

Conoscenza 
Lo studente/la studentessa sa che esistono modi per limitare e 
gestire il tracciamento delle proprie attività su Internet, come 
funzionalità software (ad esempio, navigazione privata e 
cancellazione dei cookie), strumenti e funzionalità di 
prodotti/servizi che migliorano la privacy (ad esempio, consenso 
personalizzato per i cookie e opt-out per gli annunci 
personalizzati). 

Livello di padronanza Avanzato 

Opzione di risposta corretta A – Rifiutare i cookie non essenziali. 
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QUESITO 10  
 

 
 
Caratteristiche del quesito: 

Area Comunicazione e collaborazione 

Dimensione prevalente 2.4 – Collaborare attraverso le tecnologie digitali 

Oggetto 
Abilità 
Lo studente/la studentessa sa utilizzare gli strumenti digitali per 
facilitare e migliorare i processi collaborativi. 

Livello di padronanza Base 

Opzione di risposta corretta C – Suggerimento. 
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QUESITO 11 
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Caratteristiche del quesito: 

Area Comunicazione e collaborazione 

Dimensione prevalente 2.5 – Netiquette 

Oggetto 

Abilità 
Lo studente/la studentessa è in grado di gestire interazioni e 
conversazioni in diversi contesti socio-culturali e in situazioni 
specifiche di un determinato ambito. 

Livello di padronanza Intermedio 

Opzione di risposta corretta D 
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QUESITO 12 
 

 
 

Caratteristiche del quesito: 
Area Comunicazione e collaborazione 
Dimensione prevalente 2.4 – Collaborare attraverso le tecnologie digitali 

Oggetto 

Abilità 
Lo studente/la studentessa sa utilizzare gli strumenti digitali 
all’interno di un contesto collaborativo per pianificare e 
condividere compiti e responsabilità in un gruppo di amici, in 
famiglia, in un gruppo sportivo o di lavoro (ad esempio, un 
calendario online, strumenti per la pianificazione di viaggi e 
attività ricreative). 

Livello di padronanza Avanzato 

Opzione di risposta corretta 
A – Inserire gli indirizzi e-mail dei tuoi compagni nel riquadro 
“Aggiungi email o nome” e poi selezionare l’opzione indicata dal 
riquadro 2. 
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AREA 

CREAZIONE DI CONTENUTI DIGITALI 
 
Creare e modificare contenuti digitali. Migliorare e integrare le informazioni e i contenuti in un corpus 
di conoscenze esistenti, comprendendo come applicare il copyright e le licenze. Saper dare istruzioni 
comprensibili ad un sistema informatico. 
 
Quest’area fa riferimento alla competenza relativa all’efficace uso in ambienti digitali professionali e 
personali. 
 
 
 
Dimensioni 

3.1 Sviluppare contenuti digitali Creare e modificare contenuti digitali in diversi formati, 
esprimersi attraverso mezzi digitali. 

3.2 Integrare e rielaborare 
contenuti digitali 

Modificare, affinare, migliorare e integrare informazioni e 
contenuti all’interno di un corpus di conoscenze esistente 
per creare conoscenze e contenuti nuovi, originali e 
rilevanti. 

3.3 Copyright e licenze Capire come il copyright e le licenze si applicano ai dati, alle 
informazioni e ai contenuti digitali. 

3.4 Programmazione 

Pianificare e sviluppare una sequenza di istruzioni 
comprensibili da parte di un sistema informatico per 
risolvere un determinato problema o svolgere un compito 
specifico. 
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QUESITO 13 
 

 
 
Caratteristiche del quesito: 

Area Creazione di contenuti digitali 
Dimensione prevalente 3.1 – Sviluppare contenuti digitali 

Oggetto 

Conoscenza 
Lo studente/la studentessa sa che l’Internet delle Cose (Internet of 
Things - IoT) e altri dispositivi mobili possono essere usati per 
creare contenuti digitali. 

Livello di padronanza Base 

Opzione di risposta corretta 
B – Sistemi di oggetti connessi che permettono di sviluppare 
applicazioni e contenuti digitali basati sull’interazione tra sensori, 
dispositivi e reti. 
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QUESITO 14 
 

 
 
Caratteristiche del quesito: 

Area Creazione di contenuti digitali 
Dimensione prevalente 3.1 – Sviluppare contenuti digitali 

Oggetto 

Conoscenza 
Lo studente/la studentessa conosce le pratiche fondamentali per 
rendere accessibili i contenuti digitali a utenti che utilizzano 
tecnologie assistive. 

Livello di padronanza Intermedio 

Opzione di risposta corretta B – Inserire un testo alternativo che descrive le immagini. 
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QUESITO 15 
 

 
 
Caratteristiche del quesito: 

Area Creazione di contenuti digitali 
Dimensione prevalente 3.3 – Copyright e licenze 

Oggetto 

Conoscenza 
Lo studente/la studentessa è consapevole dei limiti legali 
dell’utilizzo e della condivisione di contenuti digitali (ad esempio 
musica, film, libri) e delle possibili conseguenze di azioni illegali (ad 
esempio, la condivisione di contenuti protetti da copyright con 
altri può dar luogo a sanzioni legali). 

Livello di padronanza Avanzato 

Opzione di risposta corretta B – La condivisione a fini commerciali di un’immagine con licenza 
CC BY – Attribuzione, senza indicare l’autore. 
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QUESITO 16 
 

 
 
Caratteristiche del quesito: 

Area Creazione di contenuti digitali 
Dimensione prevalente 3.1 – Sviluppare contenuti digitali 

Oggetto 

Abilità 
Lo studente/la studentessa sa selezionare il formato appropriato 
per il contenuto digitale in base allo scopo (ad esempio, salvare un 
documento in un formato modificabile rispetto a uno che non può 
essere modificato ma è facilmente stampabile). 

Livello di padronanza Base 

Opzione di risposta corretta D – ODT. 
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QUESITO 17 
 

 
 
Caratteristiche del quesito: 

Area Creazione di contenuti digitali 
Dimensione prevalente 3.3 – Copyright e licenze 

Oggetto 
Abilità 
Lo studente/la studentessa sa comprendere il diritto di utilizzare 
e/o riutilizzare contenuti digitali creati da terzi. 

Livello di padronanza Intermedio 

Opzione di risposta corretta C – Il titolo non ha diritti di distribuzione per il tuo Paese. 
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QUESITO 18 
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Caratteristiche del quesito: 

Area Creazione di contenuti digitali 
Dimensione prevalente 3.1 – Sviluppare contenuti digitali 

Oggetto 

Abilità 
Lo studente/la studentessa sa in grado di utilizzare strumenti e 
tecniche per creare contenuti digitali accessibili (ad esempio, 
aggiungere testo alternativo a immagini, tabelle e grafici; creare 
strutture di documenti adeguate e ben etichettate; utilizzare 
caratteri, colori, collegamenti accessibili) seguendo standard e 
linee guida ufficiali (ad esempio, WCAG 2.1 e EN 301 549). 

Livello di padronanza Intermedio 

Opzione di risposta corretta D 
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AREA 

SICUREZZA 
 
Proteggere i dispositivi, i contenuti, i dati personali e la privacy negli ambienti digitali. Proteggere la 
salute fisica e psicologica ed essere competenti in materia di tecnologie digitali per il benessere e 
l'inclusione sociale. Conoscere le pratiche di sicurezza online, la gestione delle informazioni 
personali, la protezione da minacce digitali come il phishing e il malware. 
 
Quest’area fa riferimento alla competenza relativa all’utilizzo delle tecnologie digitali in modo 
responsabile e consapevole, minimizzando i rischi per la salute e l'ambiente. 
 
 
 
Dimensioni 

4.1 Proteggere i dispositivi 

Proteggere i dispositivi e i contenuti digitali e comprendere 
i rischi e le minacce presenti negli ambienti digitali. 
Conoscere le misure di sicurezza e protezione e tenere in 
debita considerazione l’affidabilità e la privacy. 

4.2 Proteggere i dati personali e 
la privacy 

Proteggere i dati personali e la privacy negli ambienti 
digitali. Capire come utilizzare e condividere informazioni 
personali proteggendo sé stessi e gli altri dai danni. 
Comprendere che i servizi digitali hanno un “regolamento 
sulla privacy” (Privacy Policy) per informare gli utenti 
sull’utilizzo dei dati personali raccolti. 
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QUESITO 19 
 

 
 
Caratteristiche del quesito: 

Area Sicurezza 

Dimensione prevalente 4.2 – Proteggere i dati personali e la privacy 

Oggetto 

Conoscenza 
Sa che l’Informativa sulla privacy o “privacy policy” di 
un’applicazione o di un servizio dovrebbe spiegare quali dati 
personali vengono raccolti (per esempio, nome, marca del 
dispositivo, geolocalizzazione dell’utente), e informare se vengono 
condivisi con terze parti. 

Livello di padronanza Base 

Opzione di risposta corretta D – spiega quali dati personali vengono raccolti dall’app e se 
vengono condivisi con terze parti. 
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QUESITO 20 
 

 
 
Caratteristiche del quesito: 

Area Sicurezza 
Dimensione prevalente 4.1 – Proteggere i dispositivi 

Oggetto 

Conoscenza 
Lo studente/la studentessa che l’Informativa sulla privacy o 
“privacy policy” di un’applicazione o di un servizio dovrebbe 
spiegare quali dati personali vengono raccolti (ad esempio, nome, 
marca del dispositivo, geolocalizzazione dell’utente), e informare 
se vengono condivisi con terze parti. 

Livello di padronanza Intermedio 

Opzione di risposta corretta 
C – può ricevere e visualizzare solo i messaggi che l’utente decide 
di segnalare, ma non può decifrare autonomamente l’intera 
conversazione. 
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QUESITO 21 
 

 
 
Caratteristiche del quesito: 

Area Sicurezza 

Dimensione prevalente 4.1 – Proteggere i dispositivi 

Oggetto 

Conoscenza 
Lo studente/la studentessa sa che un firewall blocca alcuni tipi di 
accesso alla rete, con l’obiettivo di contrastare diversi rischi per la 
sicurezza (ad esempio, i login remoti). 

Livello di padronanza Avanzato 

Opzione di risposta corretta D – Controlla il traffico dei dati tra il computer e la rete per 
impedire accessi non autorizzati o pericolosi. 
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QUESITO 22 
 

 
 
Caratteristiche del quesito: 

Area Sicurezza 

Dimensione prevalente 4.1 – Proteggere i dispositivi 

Oggetto 

Abilità 
Lo studente/la studentessa sa come verificare il tipo di dati 
personali a cui un’applicazione può accedere sul proprio cellulare 
e, in base a ciò, decidere se installarla o meno e configurare le 
impostazioni appropriate. 

Livello di padronanza Base 

Opzione di risposta corretta A – Consenti solo mentre l’app è in uso. 
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QUESITO 23 
 

 
 
Caratteristiche del quesito: 

Area Sicurezza 

Dimensione prevalente 4.2 – Proteggere i dati personali e la privacy 

Oggetto 

Abilità 
Lo studente/la studentessa sa gestire i propri dati personali in un 
contesto digitale, comprendendo cosa significhi fornire il consenso 
informato e distinguendo tra finalità necessarie e facoltative del 
trattamento. 

Livello di padronanza Intermedio 

Opzione di risposta corretta C – Spuntare solo la prima casella e non la seconda. 
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QUESITO 24 
 

 
 
Caratteristiche del quesito: 

Area 4. Sicurezza 
Dimensione prevalente 4.1 – Proteggere i dispositivi 

Oggetto 

Abilità 
Lo studente/la studentessa sa come attivare l’autenticazione a 
due fattori quando disponibile (ad esempio, utilizzando una 
password temporanea OTP o un codice aggiuntivo assieme alle 
credenziali di accesso). 

Livello di padronanza Avanzato 

Opzione di risposta corretta 

A – Accedere con le tue credenziali al servizio. Nelle impostazioni 
di sicurezza attivare la 2FA. Verrà generato un codice QR che 
dovrai scansionare con la tua app di autenticazione (ad esempio, 
Google Authenticator). 
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